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CARTA DE PRESENTACION

Somos una empresa dedicada al desarrollo y venta de software

especializado.

Elaboramos e implementamos la herramienta de software

requerida a la medida de las necesidades de nuestros clientes.

Contamos con el recurso humano capacitado para prestar la
asesoría necesaria en pro de lograr los objetivos propuestos.

Tenemos experiencia en desarrollo e implementación de CRMs,

análisis y desarrollo de módulos de atención interactivos,

desarrollo e implementación de controles de accesos de personal

y vehicular mediante uso y control de dispositivos biométricos,

lectores de códigos de barras, sensores y detectores de

movimiento, tarjetas de proximidad, cámaras digitales, etc.,

montaje de servidores, redes de datos, accesos remotos.

Permítanos ofrecerles nuestros servicios para mejorar la

productividad de su empresa llevando su organización a un nivel

superior con nuestras herramientas de software.
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Lleve la organización de su
Negocio a un estado más
elevado realzando su imagen,
dando una mejor impresión a
sus Clientes y aumentando su
productividad.

Nuestro módulo especializado
para gestión de prestación de
servicios de diseño grafico y
publicidad le ayudará a
conseguir este objetivo.
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• Crear los tipos de materiales y acabados. 
• Crear los servicios de impresión ofrecidos.
• Crear los insumos utilizados: tintas, pegantes, tapones, etc.
• Crear los servicios de impresión y relacionarlos con los materiales. Ejemplo: 

se utiliza tubo plástico para dar soporte en los lados superior e inferior. Se 
le llama a este acabado "TUBO PLASTICO CON TAPONES". Este accesorio 
está formado por dos productos: El tubo y los tapones. Se compran a un 
proveedor como: "TUBO PLASTICO PVC DE 3/8 X 6M" y "TAPON PLASTICO 
PVC DE 3/8". A su vez, se debe descargar 2cc de pegante utilizado para fijar 
los bordes superiores de cada pendón. El pegante se adquiere como 
"ACTIVADOR DE ADHESIVO 3M - PREMIER 94". La transformación permite 
el relacionarlos con el acabado para su descargue automático; el tubo por 
la longitud utilizada en los dos requeridos, los cuatro tapones y los 2cc del 
pegante por cada unidad impresa.

• Crear los proveedores de los materiales e insumos.
• Crear los asesores o creativos de la empresa.
• Crear los clientes y definir si tendrán o no cupo de crédito. De asignarlo, el 

sistema permitirá entregar sin pedir abono los trabajos cuyo valor estén 
cubiertos por dicho cupo. 

• Registrar los servicios. Se pasan a seguimiento los que ameriten tenerlo, 
ejemplo: los de impresión que se entregan después de cierto tiempo.

• Registrar en el seguimiento las impresiones realizadas.
• Registrar las entregas realizadas.
• Facturar los servicios a los clientes afectando la cartera y contabilidad.



Módulo de registro de ordenes de
servicios de clientes:
- Selección de los servicios. Para

cada uno se ingresa la cantidad
solicitada, las medidas de
ancho y largo si el material
asociado se predefine su
descarga por área. Selección de
acabados.

- Carga de imagen de muestra de
lo que se imprimirá.

- Envió a seguimiento.
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Módulo de Seguimiento de órdenes:
- Consulta por tipo de servicio.
- Muestra de todos los servicios

pendientes por imprimir para
registrar su impresión total o
parcia por parte del funcionario
encargado.

- Muestra de cupo de crédito y
saldo en CxC del cliente.

- Posibilidad de visualización de la
imagen guía.

Módulo de facturación de
servicios:
- Consulta de servicios por

facturar por cliente.
- Facturación parcial o total de

servicios afectando la cartera,
la contabilidad e historiales.

- Impresión de facturas con
detalle de servicios facturados.

- Asociación de ventas con
vendedores para comisiones.
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